Felhasznaloi dokumentacio
az EVO

integralt rendszerhez

Kereskedelem, logisztika



I. Az EVO integralt rendszer feladata

Az EVO egy integralt vallalatiranyitasi rendszer, mely magaba foglalja a mai kovetelményeknek
megfeleld kereskedelmi, logisztikai, vevékezelési és szerviz tevékenységek tamogatasat is.

0o

Pl

e n

- ’ prm——
kS - .
Nadvescol RN NN N
e Toproam n
Karestedwers
Lopertaa o1
'

Az EVO kezddfeliilete

I1. Az EVO fontosabb szolgaltatasai, moduljai és funkcioi:
1. Kereskedelem

Az EVO a kereskedelmi folyamatok teljes korét lefedi. Lehetdséget biztosit az arajanlatok
készitésére, a vevol megrendelések nyomon kovetésére, a szallitolevelek Osszeallitasara és
természetesen a szamlazasra. Nagyon fontos jellemzdje, hogy mindegyik dokumentumtipus
egymasbol néhany kattintassal szarmaztathato a logisztikai folyamatok logikdjanak megfelelden.
Ennek koszonhetden példaul egy megrendelésbdl automatikusan létrehozhatd szallitolevél vagy
akar kozvetleniil szamla is.

A kereskedelmi modul része egy statisztikai Osszetevd, amely a szdmldzdsok alapjan a
forgalomrol idészakra lebonthatd, diagramokkal illusztralt kimutatdsokat jelenit meg. Az EVO
Iényeges jellemzdje, hogy nemcsak a multbeli adatok lekérdezésére képes, hanem specidlis
eljarasok segitségével értékesitési eldrejelzést is készit a rugalmasan meghatarozhatéd
idészakoknak megfelelden. Ezaltal a vallalatok nemcsak az értékesitéseikre tudnak
elérejelzéseket Osszedllitani, hanem a logisztikai folyamataik hatékonysagat is javithatjak, hiszen
a beszerzéseiket is pontosabban tudjak tervezni.


http://isidor.hu/nl2/link.php?M=356&N=140&L=128

A vevli megrendelésekkel kezelhetOk készletfoglalasok. A szamlazas esetében tamogatott a
devizas szamlak létrehozasa, és azok tobbnyelvii, tobb formatum szerinti nyomtatasa.

2. Logisztika

Az EVO egyik meghataroz6 modulja a logisztikai folyamatokat tdmogatja. Az alkalmazés
korlatlan szamu raktar kezelését teszi lehetdveé. Mindegyik raktarban tetszdleges szamu
raktarszint (polc, stb.) definidlhato, ami a raktarozott termékek gyorsabb kezelését biztositja.

Az EVO a logisztikai folyamatokat a beszerzési megrendelések kezelésének tamogatasaval
inditja. Ebben rogzithetok a beszallitok fel¢ elkiildott igények, amelyek pontos nyomon
kovetésére nyilik lehetdség. A megrendelések alapjan a kivalasztott raktarban nyilvantartasra
keriilnek a rendelt mennyiségek, amelyek egyeztethetok a vevéi megrendelések altal inditott
foglalasokkal.

A beszerzési megrendelések az aruk teljes vagy részleges beérkezésekor néhany kattintassal
atfordithatok beszallitasokka. (Beszerzési megrendelések hidnyaban is kezdeményezhetd
beszallitas.)

A készletek karbantartdsdra tovabbi lehetOséget kindl a készletkezelési funkcid, amely a
szokvanyos készletmozgasokat, a raktari bizonylatok kezelését és a leltarozast teszi lehetdvé. A
szoftver bevételi, atkonyvelési és korrekcids bizonylatok létrehozasat is tdmogatja. Minden
mozgés naplozott, és lekérdezhetd.

I11. Altalanos kezelési ismeretek

Minden esetben, amikor valamilyen miiveletet kivan végrehajtani a programmal, meniik
segitségével tudja a résztevékenységet behatarolni. A navigacidé egérrel és billentytizettel is
elvégezhet6. A legfontosabb tirlapokhoz tartozd6 meniipontok elhelyezheték a Kedvencekben,
hogy azok a késébbiekben konnyebben elérhetdk legyenek.

A torzsadatok elsddleges fontossagii adatok, nagyon sokféle informaciot tartalmazhatnak, és az
alkalmazas ezekre az adatokra épiil. Torzsadatnak mindsiilnek tobbek kozott a termékek, a
szolgaltatasok, a partnerek, a kapcsolattartok és a jarmivek is.

A program lehetdséget ad arra, hogy a vezetOk €s a beosztottak - felhasznaloi csoportonként -
mas-mas jogosultsagokkal rendelkezzenek. A szoftverbe felhasznalonév és jelszo6 megadasa utan
lehet belépni. Sikeres bejelentkezés utan az alkalmazas azon meniipontokat jeleniti meg,
amelyekhez az adott felhasznalonak jogosultsaga van.
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V. Kereskedelem — Szamlazas

A kereskedelemi modul alapvetéen négy jelentds OsszetevOre épiil, amelyek az arajanlatok, a
vevoi megrendelések, a szallitdlevelek, valamint a szamlak kezelését teszik lehet6vé.

Az arajanlatok, vevOi megrendelések, szallitolevek és szamlak kezelése teljesen hasonléan
mukodik. Egyes dokumentumtipusok pedig egymasbdl is szarmaztathatok.

Szamlazas

A szoftver a szamlakat folyamatosan sorszamozza (a hagyomanyos, az eléleg és a proforma
szamlékat kiilon tartomanyban). Minden szamla a szigori szamadasu bizonylatok eldirasainak
megfelelden késziil. Kihagyas és ismétlés nélkiil biztositott a folyamatos szamlaszamképzés. A
lezart és kinyomtatott szamlakon modositas nem végezheté. Mindaddig, amig egy szamla nincs
kinyomtatva, barmikor szabadon modosithato. A rontott szamlakat nyomtatds utan csak
sztorn6zni vagy helyesbiteni lehet.

Uj szamla készitését az eszkdzsor ,,(j” nyomégombjaval lehet kezdeményezni.
Szamlalista fiil

Ezen a fiilon lehet megtekinteni a korabbi szdmldkat. A fels6 kék mezdben van lehetdség
kiilonféle szlirési feltételek (szamlaszam, partner, idoszak stb.) megadasara.
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A sarga plusz jelet abrazol6 ikon segitségével lehet vevoi megrendelésbdl vagy szallitdlevélbol
szamlat késziteni. Ekkor a megadott rendelés vagy szallitolevél alapjan rogton legeneralodik a
szamla. A tételek fiilon a plusz ikon segitségével tovabbi tételek vehetdk fel megrendelések,
illetve szallitolevelek alapjan.

A piros ,,X”-ikon segitségével a kivalasztott szamla t6rolheté abban az esetben, ha még nem volt
nyomtatva, és nem kapott szdmlaszamot. A nyomogombra val6 kattintds mar nyomtatott,
szamlaszammal rendelkez06 szamla esetében stornd szamlat allit eld, és azt adatbazis szinten
Osszekapcsolja a lestorndzott szamlaval.



Alapadatok fiil

Egy szdmla kivalasztasara dupla kattintassal van lehetdség. Ekkor megjelenik az alapadatok fiil,
ahol megadhatok a szamla fejadatai.

Uj szamla esetén elészor a partnert kell megadni, majd a szamlazasi cimet kivalasztani. Ezt
kovetden lehet megadni a szamla kategoriajat, a teljesités daitumat és a fizetési hataridot. A
szamla datuma a nyomtatas datumahoz fog igazodni.

Kivalaszthat6 az ligyintézo €s a pénztaros felhasznal6 is. Emellett lehetdség van a termékdijak
kezelésének beallitdsara. Az automatikus koltségszamitas és termékdijbevallas esetén a
termékdijak a terméktdrzsben megadott Gsszetétel alapjan generalodnak.

A deviza és az arfolyam beallitdsa még a tételfelvitel eldtt javasolt, mivel csak igy tudja a
szoftver automatikusan elvégezni az atvaltast (példaul a terméktérzsben megadott forintos eladasi
arak eurora tortén6 konvertalasat.)

Az alapadatok fiilon adhatok meg a megjegyzések. Megjegyzés sablonok is készithetdk, amelyek
a sablonok nevét tartalmazé lenyilo listabol sziirhatok be a megjegyzés mezdbe.
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Tételek fiil

A tételek fiilon lehet megadni a kiszamlazando6 szolgaltatdsokat, termékeket. A termékek
kivalasztasara a terméktorzsbdl van lehetdség. Ezt kovetden kell beallitani az arat
(alapértelmezésként a terméktorzsben rogzitett arak jelennek meg). Manualisan kedvezmény
széazalék is megadhato.

Az érak felkinaldsa sordn a szoftver az alabbiakat is figyelembe veszi:
- érvényes arlistan szerepld, az adott partnerhez, devizahoz és a kivalasztott
termékhez/szolgéltatashoz megadott ar
- partnernél megadott, termékcsoportos kedvezmény
- partnernél megadott altalanos kedvezmény.

Amennyiben olyan termék keriil megadésra, amelynek termékcsoportja készletkezeléssel
rendelkezik, akkor a tételek fiilon megadott raktar/raktarszint szerint torténik a készletek kezelése
(normal szdmlazas esetén a készlet csokkentése.) Amennyiben szallitolevélrdl szarmazik a tétel,
akkor készletkezelés nem torténik, mivel a készletet a szallitolevél mar csokkentette.
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A tétel kivalasztaskor megjelend AFA-t a terméktorzsben megadott AFA-Kkulcs, illetve a
partnernél beéllitott, AFA-ra vonatkozo beallitasok befolyasoljak. Az AFA az erre a célra
szolgalo lenyild ablak segitségével manualisan is beallithat6. Megadhat6 a kozvetitett szolgaltatas

és az ,.eléleg jelleg”. Ez utdbbit eléleg szamlatételek vagy végszamlan eldlegre utald tétel esetén
alkalmazzuk!

Amennyiben a tétel kdzvetitett szolgaltatas, akkor jeldlje be az ehhez tartozo jelolénégyzetet.

A szamlaszadm a szamla els6 nyomtatasakor generalodik. A szamlanyomtat6 alapesetben az
alapértelmezett nyomtato, de ez mddosithato a jobb sz€lsé nyomtato ikonra valo kattintassal.



A szamla feliileten 1év6 ,,UJ” nyomdgomb segitségével az alabbi miiveletek végezhetok el:
- hagyomanyos (normal) szamla készitése
- Proforma szamla készitése
- Eldlegszamla készitése
- Helyesbit6szamla készités
- Szémlaval egy tekintet ald es6 okirat készitése (helyesbités tételek nélkiil)
- Eldlegszamlabol végszamla készitése
- Proformabdl eléleg vagy végszamla készitése
- Hagyoméanyos szamla masolasa

Modosito szamla esetén csak a modositando tételeket vigye fel a szamlara. Ha egy korabban
modositott szamlat stornoz, akkor a tételeket ellendrizni, sziikség esetén manuélisan korrigélni

kell!

Tovabbi kereskedelmi modulok

Az EVO tovabbi kereskedelmi moduljainak alapvet6 kezelése megegyezik a szamlazasnal
bemutatott elvekkel. Tehat az alapadatok fiilon lehet megadni az egyes bizonylatok,
dokumentumok fejadatait, mig a tételek esetén fel lehet vinni a bizonylatokra, dokumentumokra
rogzitendd tételeket.

A tovabbi kereskedelmi modulok (arajanlatok, vevéi megrendelések, szallitolevelek) esetén is
igaz az az arazasi eljaras, amely a szamlazasnal bemutatasra kertilt.

Arajanlat

Az arajanlatok modul szolgél arajanlatok készitésére. Ez esetben a partnert, illetve az 4rajanlat
targyat kell kotelezéen megadni. Majd a tételek fiilon lehet felvenni az arajanlatra a sorokat. Ezt a
terméktorzs segitségével lehet megtenni.

Arajanlatok esetén nincs készletkezelés, olyan termék is felvehetd, amely jelenleg nincs
készleten.

Arajanlat torlése elétt elészor a tételeket kell torolni, majd gy lehet eltivolitani a torélni kivant
arajanlatot.

Vevoi megrendelések

A vevOi megrendelések esetén a partnert kell kivalasztani, majd a rendelés legfontosabb
alapinformacidinak megadasat kovetden lehet felvenni a tételeket. Ez esetben is megadhatok
olyan termékek, amelyek jelenleg nincsnek készleten, mivel a vevéi megrendelés modul csak
foglalasokat kezel a raktarak szintjén.

Amikor egy tétel rakeriil egy vevdi megrendelésre, akkor az adott termék (készletkezeléses
termékcsoport esetén) foglalasra keriil a kivalasztott raktarban. A foglalas olyan médon
csokkenthetd, hogy a vevoi megrendelésrdl szallitolevél vagy szdmla késziil.



Vevoi megrendelés torlése elott eloszor a tételeket kell tordlni, majd ugy lehet eltavolitani a
torolni kivant megrendelést.

Szallitolevelek

A szallitolevelek esetén az alapadatok (partner, ddtumok) mellett szamos kiegészit6i informacid
adhato meg a szallitolevél kezelésével, szallitasi moddal, jarmiivel kapcsolatban.

A szallitolevélre tett tétel csokkenti a raktarkészletet. Amennyiben vevoi megrendelésbol késziil a
szallitolevél, akkor a foglalas mennyisége és a készlet is csokken.

A szallitolevelek EKAER bejelentések alapjaul szolgalhatnak (amennyiben az adott szervezetnél
az EKAER-modul bevezetésre kertilt)

A szallitolevelek nem torolhetdk, csak storndzhatok.

A széllitolevelek esetén lehetdség van tigynevezett ,,nem szamldzando™ tipus kivalasztisara. Ez
kizarélag belsé dokumentumként kezelhetd (példaul belsé arumozgatasokhoz). Ezek a
szallitolevelek kiilon szdmtartomany szerint kapjak a sorszamot!

Dokumentumok, bizonylatok szirmaztatasa

A kereskedelem modulban az egyes modulok kozott atjarhatésag van. A sarga plusz jelet
abrazolo nyomogom segitségével lehet a dokumentumokat, bizonylatokat egymasboél
szarmaztatni. Ez esetben ki kell valasztani az alapdokumentumok, majd megadni az athozando
tételeket.

Vevoi megrendelés arajanlatbol szarmaztathato. Szallitolevél vevoi megrendelésbdl is készithetd.
Szamla pedig vevoi megrendelésbdl, illetve szallitdlevélbol is generalhato.



Raktarkezelés

Az EVO szoftver tobb raktar parhuzamos kezelését tamogatja. A raktari készletek csak raktari
mozgasok révén modosithatok, vagyis minden egyes raktari tevékenység a késébbiekben nyomon
kovethetd. E tevékenységek keretében a kovetkezokre van lehetdség:

raktari bevételezés

raktari kiadas

raktari bevételezés beszallitas alapjan
raktari korrekcid indoklassal

raktari atkonyvelés a raktarak kozott.

Az arajanlat-kezelés nem kotddik a raktarkészletekhez. A vevoi megrendelés a fizikai készletet
nem modositja, kizarolag a foglalasokat kezeli. A foglalasok a vevéi megrendelések
szallitolevélre vagy szamlara torténd athelyezésével csokkenthetok. Alapesetben a tényleges
raktarkészletet a beszéllitasok vagy a raktdri bizonylatok ndvelik, mig a szallitoleveleken, a
szamlakon, valamint a munkalapokon szerepl6 tételek csokkentik (kiv. szolgaltatasok).

Az aktualis raktari készletek az alabbiak szerint tekinthetok meg:

BOADY  Adietter  CABINE 2324 203 pewen B4 1234

Készletlekeérdezes

Beszerzési megrendelések

A beszallitasokat megel6z6 folyamatként az EVO lehetdséget biztosit beszerzési rendelések
rogzitésére. Ez esetben az alapadatok (partner, ddtum, varhaté beérkezés stb.) kitoltését kovetden
vehetdk fel a tételek.
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Egy 10j tétel rogzitésekor a kivalasztott raktarba az adott termék megjelolésre keriil mennyiséggel,
hogy abbol az adott tételbdl mennyi beszallitas varhato a jovoben, azaz mennyi van beszerzési
rendelés alatt.

Sarzs-kezelt termékek esetében mar itt megadhatok az i Sarzs szamok - opcionalis jelleggel.

Beszallitasok

A beszallitasok modul segitségével lehet bevételezni a partnerektdl beérkezé termékeket. Ez
esetben is elsdként az alapadatokat kell megadni, kiilonos figyelmet forditva a partner és a
tényleges beszallitas napjanak megadasara. Opcionalis jelleggel szamos mas adat is megadhat6 a
beszallitassal kapcsolatban. Javasolt legalabb a bejovo szallitolevél vagy szamla szamat rogziteni.

A tételek fiilon adhaté meg, hogy az adott beszallitdssal milyen termékeket kell bevételezni. Itt
figyelni kell a raktar és a termék pontos kivalasztasara, illetve a mennyiség €s a netto beszerzési
ar megadasara. A felvett termékek készlete a megadott mennyiséggel fog ndvekedni.

Sarzs-kezelt termékek esetén mentéskor meg kell adni az 0j Sarzsot, amire a beszallitott termék
kertil. Beszallitas beszerzési megrendelésbdl (sarga plusz ikonnal) torténd generalasakor is

figyelni kell a Sarzs-ok sziikség szerinti megadasara.

Beszerzési megrendelésbdl torténd generalas esetén a rendelt mennyiség csdkkeni fog, mig a
készlet novekszik az adott tételek esetén.
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Készletkezelés — raktari bizonylatok
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A készletkezelés meniipont segitségével raktari bizonylatok hozhatok 1étre. Ezek tipus szerint az
alabbiak lehetnek:
- bevételi bizonylat — a raktarkészletet noveli a megadott mennyiséggel
- kiadasi bizonylat — a raktarkészletet csokkenti a megadott mennyiséggel
- atkonyvelési bizonylat — raktarak kozotti atmozgatast tesz lehetdvé (forras és cél raktarak
kozott)
- korrekcios bizonylat — mind készletnovelésre, mind készlet csokkentésre lehetdséget
biztosit
A bizonylatok kategoriakba sorolhatok, ami a késébbi kimutatasokat, kereséseket
megkonnyitheti.

A bizonylatok esetén a Tételek fiilon vehetdk fel a bizonylatsorok. Itt ki kell valasztani a
terméket a terméktorzsbol, majd megadni a mennyiséget. Sziikség esetén arak is megadhatok. Ezt
kovetden ki kell valasztani a raktarat (atkonyveléskor raktarakat), majd mentehetéveé valik a tétel.
Sarzs-kezelt termékek esetén a raktari mozgas altal érintett Sarzs-szamok megadésa kdtelezo.

A raktari mozgasok a Logisztika meniibdl elérheté Készletmozgasok meniipont alatt tekintheték

meg. A Sarzs-okat érintd mozgasok pedig a Sarzs/gyariszam lekérdezés nevii meniipont
segitségével ellendrizhetok.
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Adohatosagi ellenérzési adatszolgaltatas

A funkci6 a Fajl meniiben taldlhatd Adatexportalas meniipont alatt talalhato. Itt az ,,adohatosagi
ellendrzési adatszolgaltatas” meniipontot kell kivalasztani. A megjelend ablakban megadhato az
1d6szak vagy a szamlasorszam-tartomany. Ezt kvetden a mentést gombbal lehet legeneralni az
XML-allomanyt. A fajl mentési utvonala a mentés soran megadhato.

Online adatszolgaltatas

Az EVO szoftver a 6-os verziotol kezdédéen képes az online szamla adatszolgaltatasra. Ez a
jogszabalyban meghatarozott AFA (ado) értékhatér felett felhasznaldi beavatkozas nélkiil torténik
a Nyomtatas (vagy az E-szdmla készités) soran magyar addszadm megléte esetén. Ezért az
addszam megadasara kiilonds figyelmet forditson!

A szoftver ellendrzi az addszdm érvényességét a NAV-szerverén keresztiil. Amennyiben a
megadott adészam nem ¢érvényes, akkor azt jelzi, és még a szamla kiallitasa el6tt javithato a hiba.
Amennyiben az addszdm érvényes, €s a szamla teljesiti a bejelentési kotelezettség feltételeit,
akkor a szoftver a nyomtatassal egy idében feltolti a szamla adatait a NAV szerverére.
Amennyiben ekkor hiba torténik (példaul nincs internet kapcsolat), akkor a szoftver ezt piros
szinnel jelzi a szamlalista elsé oszlopédban. Ilyenkor el kell haritani a technikai akadéalyokat. Az
EVO hattérszolgaltatasa a beallitdsok fliggvényében bizonyos id6kozonként megkisérli ismét
bekiildeni a szamlaadatokat.

Sikeres bekiildés esetén a szamlalista els6 oszlopaban a Feldolgozas allapot jelenik meg kék
szinnel. Ilyenkor a NAV feldolgozza a szamlat, ellendrzi azt.

Az EVO hattérszolgaltatasa beallitasok fiiggvényében rendszeresen kérdezi le a feldolgozas alatt
1év6 szamlak allapotat. Amennyiben a NAV elvégzi a feldolgozast, akkor az adott szamla a
kovetkezd allapotokba kertilhet.
- OK —a szamla feldolgozasa és ellendrzése sikeres volt, nincs figyelmeztetés vagy hiba
- OK (figyelmeztetéssel) — a NAV valamilyen rendellenességet talalt a szamlan, ezért
figyelmeztet. [lyenkor a felhasznal6é donthet ugy, hogy modositja vagy stornozza a
szamlat. Elofordulhat, hogy a figyelmeztetés ellenére nincs tovabbi teendd. Ezt minden
esetben egyedileg kell mérlegelni.
- HIBA (ABORTED) — a bekiildott szamla olyan hibat tartalmaz, ami miatt a NAV nem
tudta azt feldolgozni, illetve nem tekintette érvényesnek. Ekkor a szamlat le kell
storn6zni, €s Uj, helyes szdmlat kell késziteni.

A NAYV dltal visszakiildott lizenetek minden szamla esetében megtekinthetdk, ellendrizhetdk a
»NAV” fiilon. Itt lehetdség van a naplok attekintésére, illetve a bekiildott, fogadott
adatallomanyok attekintésére. Szintén ezen a feliileten lekérdezhetdk az adott szamlahoz tartozo,
NAV-nal 1évd adatok.

A EVO NAV-os hattérszolgaltatasanak allapota folyamatosan nyomon kovetheto a szoftver alséd
lablécében. Amennyiben a NAV-jelz6 zold, akkor a szolgaltatas miikodik. Amennyiben piros,
akkor a NAV-os hattérszolgaltatas nem miikodik. Ennek oka lehet, hogy az EVO szolgaltatas
leallt vagy nem indult el a szadmitdgép bekapcsolasakor. Emellett piros jelzés jelenik meg akkor
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is, ha nincs megfeleld internetkapcsolat. A kurzor piros jelzére valé mozgatasaval az EVO
megjeleniti a probléma okat. A piros jelzés nem akadalyozza a szamlakiallitast, de intézkedni kell
az elharitasa érdekében.

Amennyiben egy szamla bekiildésével kapcsolatban barmiféle hiba meriil fel, kérjiik,
haladéktalanul jelezze azt az info@isidor.hu e-mail cimen.

Fontos paraméterek:

AFA-kédok besorolasa (DataString):

"NORMAL" - normal

"M" - mentes

"AK" - AFA torvény hatalyan kiviili

"F" - Forditott AFA

"KUL" - Atharitott adot tartalmazé kiilonbdzet szerinti adozasra
"NKUL" - Atharitott adét nem tartalmazo kiilonbozet szerinti adozasra

Fizetési méod (PAYMET):

CASH - készpénz

TRANSFER - atutalas

CARD - bankkartya

OTHER - egyéb

OINV_API_URL - https://api.onlineszamla.nav.gov.hu (éles kérnyezet)

OINV_TAXLIMIT - 100.000 (jelentési értékhatar)

A dokumentaci6 elérhetésége, frissitése: wwwe.isidor.hu
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